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Siemens PLM Software 技術技巧及新聞
歡迎流覽 《Siemens PLM Software 技術技巧及新聞》，希望它能成為 Siemens PLM Software
技術支援團隊將 Siemens PLM Software 最新產品更新、技術技巧及新聞傳遞給用戶的一種途徑

Date: 2019/11/01

1. 使用者認證資訊遷移

從 2019 年 11 月 4 日美國時間（UTC-6）9 點開始，最終用戶、合作夥伴和內部用戶所

有原來使用 webkey帳號登錄的地方都將遷移到下面的登錄介面。

如果使用者的 webkey 帳號關聯到一個電子郵寄地址，可以在上面登錄資訊中輸入電子郵

寄地址並以當前的 webkey帳號密碼登錄即可。

如果是多個 webkey帳號關聯到一個電子郵寄地址，使用者需要點擊“Forgot your
password?”【忘記密碼】連結。系統將會提示文檔的第 3 頁的介面。

西門子內部員工，點擊 “Sign in with Siemens Employee Login” 按鈕，系統將會提示文檔

的第 4 頁的介面。

如果在登錄介面上不確定如何去做，點擊“Need Help?”連結，系統將提示下面的頁面資

訊。
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當點擊“Forgot your Password” 連結後，將會提示上面的介面。一旦密碼成功重置，如果

使用者電子郵寄地址關聯了多個 webkey帳號，系統將會提示下面的介面。使用者需要選

擇要關聯到哪一個原來的 webkey帳號。
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當選擇 “Sign in with Siemens Login”用戶將會看到上的提示介面。如有多個 webkey
帳號與帳號關聯，系統將會出現第 3 頁的提示。

Greater China
ME&S Service Team
PRC Helpdesk (Mandarin): 800-810-1970/021-22086635
Taiwan Helpdesk (Mandarin): 00801-86-1970
HK Helpdesk (Cantonese): 852-2230-3322
Global Technical Access Center: http://www.siemens.com/gtac
Siemens PLM Software Web Site: http://www.plm.automation.siemens.com
Siemens PLM Software (China) Web Site: http://www.plm.automation.siemens.com/zh_cn/

此e-mail newsletter 僅提供給享有產品支援與維護的Siemens PLM 軟體使用者。當您發現問題或

希望棄訂，請發送郵件至 helpdesk_cn.plm@siemens.com聯繫，如棄訂，請在標題列中注明“棄
訂”


