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Siemens PLM Software 技術技巧及新聞 
歡迎流覽 《Siemens PLM Software 技術技巧及新聞》，希望它能成為 Siemens PLM Software 
技術支援團隊將 Siemens PLM Software 最新產品更新、技術技巧及新聞傳遞給用戶的一種途徑 
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NX Tips 

1. NX: 安裝進程無回應 
Symptom 
開始安裝 NX,在 launch pad上點擊 Install鍵之後系統沒有任何回應，安裝無法進行。 
Solution 
檢查你的系統是否安裝了 WebRoot 殺毒軟體。   

 
如果安裝了，那麼很可能它已經把 NX的安裝檔 setup.exe 刪除掉了。嘗試關閉 
WebRoot， 之後就可以正常安裝 NX了。 

 
Teamcenter Tips 

2. 委託的時候如何執行客制化的動作 handler 
從 Teamcenter 10.1.x以及後續的版本上，引入了一個新的首選項
EPM_delegate_notification_handlers 

1. 創建 Teamcenter首選項 EPM_delegate_notification_handlers，首選項的值為需
要執行的客制化 handler的列表。 
比如： 
EPM_delegate_notification_handlers =AH-delegate-control 

2. 在執行簽發的開始活動中放置 handler AH-delegate-control 
3. 如果希望 handler只在委託時執行,那麼需要編寫如下代碼進行過濾。 

 if(msg.action != EPM_assign_approver_action) 

 { 

  ECHO("\t not EPM_assign_approver_action, skipping\n"); 

  ECHO("customlib_AH_handler END\n");  

  return ITK_ok; 

 } 
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Tecnomatix Tips 

3. Tecnomatix Client and Server設置, 登陸的時候得到錯誤:  "Access 
denied" 

問題/症狀  
當我在運行 process simulate v11.1用戶端版本, windows 2008 R2 x64機器的時候，得
到錯誤提示： 

"Access Denied" 
解決方法 
在 windows 2008 R2的作業系統，您需要運行命令： 
開始à 運行à %windir%\system32\comexp.msc /32 
當執行上述命令後，就可以登錄了。重新啟動機器，登錄也沒有問題。 
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